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Sobre este material

Este cuadernillo ha sido desarrollado por el
equipo de Programa Formando Ciudadania
Digital de la Escuela de Comunicacionesy Pe-
riodismo de la Universidad Adolfo Ibafiez con
miras a aportar material pedagogico a educa-
dores/as y adultos significativos.

Sobre cuadernillo

“Conscientemente en linea”

En particular, en este documento encontra-
ran actividades para desarrollar pensamiento
critico y entrenar habilidades para reconocer
la desinformacion y la informacion confiable;
lograr detectar y diferenciar los primeros in-
dicios de un desorden informativo y conocer
los mecanismos existentes para contrarres-
tarlos.

Material necesario

Para llevar a cabo esta actividad

* Impresion de Material 1y pegar en pa-
pelégrafo o en el pizarrén; o proyectar.

« Escribir preguntas de Material 2 en piza-
rra/papeldgrafo o proyectar.

» Papeldgrafo o cartulina por grupo + plu-
mones + post-it (Paso 3y 4)

+ Papeles de tamano “lustre” (Post-It) con
adhesivo para pegar respuestas escritas
alrededor de las impresiones en el pape-
l6grafo o pizarra. Si es el caso, computa-
dores con internet y proyector.
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ABATIENDO LA DESINFORMACION DESDE LA SALA DE CLASES

' | INTRODUCCION

La desinformacion es un desafio generado
por el conjunto de contenidos digitales ma-
nipulados, inventados, o fuera de contexto
que no entregan informacion real. Este tipo
de contenidos pueden encontrarse dentro
del discurso publico como también entre los
videos, imagenes, memes y todo tipo de ma-
terial en internet. Tanto profesionales de las
comunicaciones, como los ciudadanos digita-
les responsables deben involucrarse en com-
batir la desinformacion.

Los contenidos desinformativos son creados
intencionalmente para generar confusion,
manipular a la opinion publica, avanzar po-
siciones ideoldgicas o electorales y también
para dafiar a un sector politico o grupos so-
Ciales. Este material se difunden muy rapido
ya que las personas los comparten ingenua-
mente sin una reflexion previa y, en muchos
casos, dejandose llevar por las emociones
y pasiones que despierta (como el enojo, la
indignacion, o bien porque concuerdan con
una posicion previa en el tema).

Para detener la desinformacion, existen pe-
riodistas que se dedican a la verificacion de
datos o, en inglés, “fact-checking” FACT, en
espanol, significa HECHO. CHECKING, quiere
decir CHEQUEANDO o VERIFICANDO. Existen
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numerosas experiencias en Ameérica Latina,
como Chequeado en Argentina, Colombia
Check, El Sabueso en México, Factual de la
Agence France Presse, Agéncia Lupa en Bra-
sil, y mas.

Los ciudadanos también deben involucrar-
se en enfrentar este desafio. Lo primero es
reconociendo que compartir sin chequear la
veracidad del contenido produce un dafio a
la sociedad (y no como algunos creen, que es
ayudar a la reflexion). Compartir contenidos
falsos, es como mentir, y mentir es malo. Ade-
mas, existen multiples herramientas en inter-
net que Nos permiten ver si, por ejemplo, una
imagen es falsificada o esta fuera de contex-
to; o si es verdad que el presidente dijo tal
0 cual cosa. Sin embargo, antes de eso, exis-
ten ciertas pistas, sefiales e indicios que de-
bemos aprender para detectar un posible
contenido desinformativo, o como algunos le
llaman “noticia falsa” o Fake-news.

También debemos considerar que verificar o
chequear un hecho no es solo repetir lo que
otra persona me dice. O sea: si un Ministerio
dice “es falso que el ministro dijo tal cosa”, mi
tarea no es transcribirlo sin mas. Debo bus-
car los archivos correspondientes que respal-
den lo anterior. En simple: si un compafiero

de curso me dice “mira, el arbol de afuera
ahora tiene hojas rosadas”, mi tarea no sera
preguntarles a muchas personas si es verdad
que el arbol tiene hojas rosadas, si no que
debo salir y verlo yo mismo/a. Si efectivamen-
te sus hojas cambian de color, también debo
consultar con expertos/as en por qué ocurre
este fendmeno de las hojas rosadas.
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I OBJETIVO

Desarrollar
pensamiento critico y
entrenar habilidades
para reconocer la
desinformaciony la
informaciéon confiable;
lograr detectary
diferenciar los primeros
indicios de un desorden
informativo y conocer los
Mmecanismos existentes
para contrarrestarlos.
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QUE QUEREMOS

g
Tras la implementacion de esta acti-

LOGRAR

vidad, las y los jovenes podran tener

un primer acercamiento a las dife- Docente a cargo del curso
rencias entre la desinformacion vy — —
las “noticias reales” de un medio de Nifias y nifios, idealmente en

comu- nicacién profesional. Asimis- grupos de a cuatro.

mo, podran conocer algunas herra-

mientas que son Utiles para detener Materiales necesarios:
la propagacion de desinformacion. Impresion de Material 1y pegar
en papeldgrafo o en el pizarrén; o

proyectar.

Escribir preguntas de Material
2 en pizarra/papeldgrafo o
proyectar

Papeldgrafo o cartulina por grupo
+ plumones + post-it (Paso 3y 4)

Papeles de tamafio “lustre”
(Post-It) con adhesivo para

pegar respuestas escritas
alrededor de las impresiones en
el papelografo o pizarra. Si es el
caso, computadores con internet
y proyector.
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COMBATIENDO LA DESINFORMACION DESDE LA SALA DE CLASES

METODOLOGIA

Metodologia de taller a partir de la exposicion de casos reales y ficticios de noticias e imagenes.

RESULTADO ESPERADO

Que lo estudiantes, tanto de ensefian-
za basica y media, puedan identificar un rubro periodistico dedicado exclu-
las primeras reacciones y emociones sivamente a la verificacion de informa-
que llevan a sospechar de una noticia cion.

y una imagen falsas.

Que los estudiantes sepan que existe

Que los estudiantes sepan diferenciar En caso de contar con el equipo ne-

entre una opinion y un hecho compro- cesario, lograr que los e;tu.d|antes Co-
bable nozcan y pongan en practica algunas

herramientas digitales Utiles para de-
tectar casos de desinformacion.
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COMBATIENDO LA DESINFORMACION DESDE LA SALA DE CLASES

PASO A PASO

El o la educador/a o facilitador/a introduce y motiva el tema, invita a los estudiantes
a ver las impresiones (Material 1) pegadas en pizarra o papeldgrafo (o proyectadas si
hay proyector).

Se divide al curso en grupos de cuatro a seis personas y el/la educador/a o facilita-
dor/a les plantea las preguntas (las escribe en la pizarra o las proyecta) (Material 2:
Preguntas en grupo).

Los estudiantes discuten sus respuestas en el grupo y las escriben en la cartulina o
papelografo, con ayuda de post-it y plumones.

El o la la educador/a o facilitador/a abre la discusion a todos los participantes para
que compartan en plenario sus respuestas apoyandose en el papeldgrafo o cartulina
trabajado en el grupo (Ver material 3: Respuestas sugeridas) .

En caso de tener acceso a computadores, conexion a internet y proyector, se le pre-
sentan le muestran ejemplos de de como usar algunas herramientas digitales contra
la desinformacion (ver material 4).
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COMBATIENDO LA DESINFORMACION DESDE LA SALA DE CLASES

:QUE SON NOTICIAS?

MATERIALES:

Material 1: 4 impresiones con las imagenes adjuntas en tamafio visible para el grupo com-
pleto, disponer en papeldgrafos o pizarra para que todo el curso los vea de cerca en detalle.

Pepsi cede ante las presiones pro
vida y deja de investigar con tejidos
de embriones

El fabricante de bebidas PepsiCo, productor de Pepsi, ha senalado que no
realizara ni respaldara investigaciones que utilicen tej...

por . FORUMLIBERTAS.COM on SOCIEDAD
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| Y : ' A
Descanse en Paz CHAYANNE

Miami, Florida. Esta tarde el cantante Chayanne fallecio en el hospital Mercy de la
ciudad de Miami a los 46 afos de ed

EN DIRECTO

SE FILTRA FALLO DE LA HAYA:

CHILE DEBE ENTREGAR SALIDA AL MAR
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COMBATIENDO LA DESINFORMACION DESDE LA SALA DE CLASES

‘ VWIVE O INEWO

DMMUNTY ENTERTANMENT SPORTS LR ABOUT LATEST NEWS

EL PAPA FRANCISCO SOBRESALTA AL
MUNDO, APRUEBA A DONALD TRUMP
PARA PRESIDENTE

Material 2: Preguntas para discusion en grupos mas pequefios (4-6 personas)

- (Qué piensas de estas noticias?
- (Qué te produce cada una? ¢Risa, enojo? ;Por qué?
- ¢Crees que son todas de verdad o alguna fue inventada? ;Por qué?

(INFORMACION U OPINION?

Materiales: 2 papeldgrafos o impresiones, uno con cada frase:

1) “La presencia de mujeres en los directorios de las corporaciones municipales es importan-
te porque permite visibilizar los problemas y dificultades que enfrentan las mujeres, y que
somos nada mas y nada menos que la mitad de la poblacién. Que no te pasen gato por liebre.
Anda mucho feminista dando vueltas, pero es cosa de escarbar un poco para darse cuenta
gue no es Mas que otra falsificacion made in Chile”.

2) “Italia celebra este sabado el 75 aniversario de la liberacion del fascismo en 1945 y lo hace
con la poblacién confinada en sus casas por la pandemia del coronavirus, que ha dejado ya
casi 26.000 fallecidos en el pais”.
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COMBATIENDO LA DESINFORMACION DESDE LA SALA DE CLASES

Preguntas:

- (Qué diferencias hay entre ambos textos?

- (Crees que uno expresa una opinion? ;Por qué?
- ¢Cual crees que parece una noticia? ;Por qué?

FOTOGRAFIA VERSUS MONTAJE

Materiales: 2 fotografias impresas. 1 corresponde a una imagen real, sin intervencion. La
otra corresponde a un montaje:

Imagen disponible en https://www.flickr.com/photos/gasabrilot/14026982516

ciudadaniadigital.uai.cl
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COMBATIENDO LA DESINFORMACION DESDE LA SALA DE CLASES

Montaje realizado por el publicista Marcelo Ortuya, disponible en la cuenta de Instagram @future.chile

Preguntas:

- ¢Crees que una de las dos parece falsa o de mentira? ;Por qué?
- Si sabes que una imagen es falsa y te la envian a un grupo de WhatsApp, ;qué harias?

ciudadaniadigital.uai.cl
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COMBATIENDO LA DESINFORMACION DESDE LA SALA DE CLASES

EJEMPLO EN REDES SOCIALES

En redes sociales se difundio esta imagen como si realmente existiera una montafia con for-
ma de 0so:

‘ Marwin LEE S ouno

Oftra obra maestra de la naturaleza @ ¥

Capturas de pantalla tomadas en Twitter

Sin embargo, tras una verificacion de la imagen usando herramientas de internet, se descu-
brid que la foto original es esta:

Imagen disponible en el sitio web https://www.liveinternet.ru/users/3233534/post288001586/

Fuente de informacion:
https://factual.afp.com/la-imagen-fue-manipulada-pero-si-existe-una-montana-del-oso-en-crimea
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¢Qué aprendimos?

Identificar las distintas . -
reacciones y percepciones Notar los primeros indicios
que genera una noticia y la de un montaje

desinformacion

Qué es la desinformacion
y sus diferencias con la
informacion

Diferenciar entre
informacion y opinion

ciudadaniadigital.uai.cl
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Informacién’:
- 1. Comunicacion o adquisicion de conoci-

mientos que permiten ampliar o precisar los
G LOSARI o que se poseen sobre una materia determina-

da.

- 2. Conocimientos comunicados o adquiri-
dos mediante una informacion.

Opinién?:
- 1. ]Juicio o valoracion que se forma una per-
sona respecto de algo o de alguien.

- 2. Fama o concepto en que se tiene a al-
guien o algo.

Desinformacion®:
- Falta de informacion, ignorancia.

- Informacion falsa y deliberadamente crea-
da para dafiar a una persona, grupo social,
organizacién o pais# En inglés se diferencia
de “misinformation”, que se define como in-
formacion que también es falsa pero no fue
creada con la intencion de dafiar.

- La desinformacion es un contenido fabrica-
do, sacado de contexto o con hechos tergi-
versados para cambiarle el sentido que cir-
cula en distintos medios, pero sobre todo
en redes sociales. En espafiol, que no tiene
una buena traduccion de “disinformation” y
“misinformation”, llamamos “desinformacion”
tanto al contenido falso disefiado intencio-
nalmente para generar dafio -o para obtener
algun beneficio econdomico o politico- como
al que se comparte por ignorancia °

Noticia®:

- 1. Informacién sobre algo que se considera
interesante divulgar. Dar noticia de un acuer-
do.

- 2. Hecho divulgado. Se ha producido una
triste noticia.

- 3. Dato o informacién nuevos, referidos a un

ciudadaniadigital.uai.cl
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COMBA

asunto o a una persona. Hace tiempo gue no
tengo noticias suyas.

- 4. Nocidén o conocimiento sobre una mate-
ria 0 sobre un asunto.

Montaje’: Aquello que sélo aparentemente
corresponde a la verdad.

Verificar®: Comprobar o examinar la verdad
de algo.

(1) Real Academia Espafiola https://dle.rae.
es/informaci%C3%B3n?m=form

(2) Real Academia Espafiola https://dle.rae.
es/opini%C3%B3n?m=form

(3) Real Academia Espafiola https://dle.rae.
es/desinformaci%C3%B3n?m=form

(4) Journalism, ‘Fake News' and Disinforma-
tion: A Handbook for Journalism Education
and Training https://en.unesco.org/ ghtfake-
news

(5) Reverso Argentina https://reversoar.com/
preguntas-frecuentes/

(6) Real Academia Espafiola https://dle.rae.
es/noticia

(7) Real Academia Espafiola https://dle.rae.
es/montaje?m=form

(8) Real Academia Espafiola https://dle.rae.
es/veri car#G7zc47v
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